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Request 

No

Date 

Received
Date Due

Date 

Closed
Duration Subject Late Closure Details

11583 27/05/2020 24/06/2020 25/06/2020 21 Home‐schooling provision C19

Late response from information 

provider

Request required further input from other department. Delay in 

requesting this.

12440 01/02/2021 01/03/2021 02/03/2021 21

Kilmodan Primary School Outdoor 

Classroom Closure Service Sign‐
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11705 01/07/2020 29/07/2020 30/07/2020 21

How many woodlands within the Argyll 

& Bute Council area, are registered on 

the 'Ancient Woodland Inventory of 

Scotland' the Scottish Govt. register

Late response from information 

provider Late response due to error in understanding of the due date.

11838 27/07/2020 24/08/2020 25/08/2020 21

Environmental Health Report for Gelato 

Burger, Oban

Late response from information 

provider Late response due to resource issues within service.

11943 04/09/2020 05/10/2020 06/10/2020 21

The wildlife corridor at the Duchess 

Gait development in Helensburgh 

Late response from information 

provider

Response received at 15:53 on due date ‐ response included a large 

number of emails which needed to be checked before sending.

12034 07/10/2020 04/11/2020 05/11/2020 21

Planners employed in 2010, 2015 and 

2020

Late response from information 

provider

Delayed due to resource issues within Development Management 

team.

12202 16/11/2020 14/12/2020 15/12/2020 21 Helensburgh Pier

Received within 5 working days of 

due date Late response due to admin error by service rep.

12518 27/01/2021 24/02/2021 25/02/2021 21 Kirkton Farm, Cardross  Original request not logged as FOI

Request was not sent to us until 18th February, giving us only 4 days to 

respond within timescale. Service did respond on 24th Feb but I was 

unable to send the response due to competing priorities.

11590 28/05/2020 25/06/2020 30/06/2020 23 School transport costs C19

Late response from information 

provider

Email sent to requester to advise response delayed until 17th July due 

to resource issues within school transport team.

11709 02/07/2020 30/07/2020 04/08/2020 23

Section 80 of Environmental Protection 

Act 1990

Late response from information 

provider Late response due to resource issues within EH team.

11743 07/07/2020 04/08/2020 10/08/2020 24 Zoo Licensing Act

Late response from information 

provider Late response due to resource issues within EH team.

11911 25/08/2020 22/09/2020 29/09/2020 24 Noise complaints

Late response from information 

provider Late response due to resource issues within EH team.

11598 22/06/2020 21/07/2020 28/07/2020 25 Housing and Environmental Health Acts

Late response from information 

provider

Late responses received from EH and Housing teams due to resource 

issues.

11701 30/06/2020 28/07/2020 04/08/2020 25

Reopening of beer gardens or similar 

outdoor spaces C19

Late response from information 

provider Late response due to resource issues within EH team.

12273 04/12/2020 07/01/2021 14/01/2021 25 86/00001/MIN

Late response due to staff 

absence Late response due to absence of key staff member.

12274 04/12/2020 07/01/2021 14/01/2021 25 89/01256/MIN001

Late response due to staff 

absence Late response due to absence of key staff member.

12275 04/12/2020 07/01/2021 14/01/2021 25 15/02114/MIN

Late response due to staff 

absence Late response due to absence of key staff member.

12276 04/12/2020 07/01/2021 14/01/2021 25 18/02399/MIN

Late response due to staff 

absence Late response due to absence of key staff member.

11643 17/06/2020 15/07/2020 23/07/2020 26

Environmental Health & Licensing 

related charged for services

Late response from information 

provider Late response from EH due to resource issues.

11641 15/06/2020 13/07/2020 22/07/2020 27

S5512.426‐02 Sheirdrim Renewable 

Energy

Late response from information 

provider No details around late response provided from Service

Development and Economic Growth
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11892 18/08/2020 15/09/2020 24/09/2020 27

BBC NEWS ‐ Noise Complaints and 

Neighbours

Late response from information 

provider Staff resourcing issues within service

12270 04/12/2020 07/01/2021 18/01/2021 27

Temporary homeless accommodation 

charges

Late response from information 

provider

Email sent to requester to advise that response will be delayed until 

15th Jan due to staffing levels within Housing team.

11555 12/05/2020 09/06/2020 19/06/2020 28

Lichfields: Live Covid‐19 Local Planning 

Authority Tracker [NLP‐MS.FID335329] 

C19

Late response from information 

provider Late response due to resource issues within team.

11562 14/05/2020 11/06/2020 09/07/2020 40

Environmental Protection Act 1990 and 

EPA 1990 Part IIA (Contaminated Land)

Late response from information 

provider Late response due to resource issues within EH team.

11489 09/04/2020 12/05/2020 10/06/2020 41 Housing policies and legislation Legislation Change Covid 19 Late response due to removal of extension to deadline

11907 24/08/2020 21/09/2020 03/11/2020 50

Section 75 Agreements within the Town 

and Country Planning (Scotland) Act 

1997

Late response from information 

provider

Information not recorded in a readily retrievable format, engagement 

required with other departments for quality check, delayed by 

availability of relevant staff.

11653 19/06/2020 17/07/2020 24/09/2020 69
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